
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Společnost CLARIOS, LLC a její přidružené společnosti (souhrnně 
„CLARIOS“, „my“, „nás“ nebo „naše“) dbají na vaše soukromí a zavazují se 
chránit vaše osobní údaje v souladu se zásadami řádného zpracování 
informací a platnými právními předpisy o ochraně osobních údajů. 

 
ODDÍLY 

1. Rozsah působnosti 

2. Identita správce osobních údajů 

3. Kategorie osobních údajů 

4. Právní základy pro zpracování 

5. Účely zpracování 

6. Příjemci osobních údajů 

7. Mezinárodní předávání 

8. Uchovávání 

9. Technická a organizační opatření 

10. Naše webové stránky 

11. Vaše práva 

12. Souhlas a odvolání souhlasu 

13. Jak uplatnit svá práva 

14. Stížnosti 

15. Automatizované rozhodování 

16. Jak nás kontaktovat 

17. Úřad pro ochranu osobních údajů 

18. Změny našeho oznámení o ochraně osobních údajů 

19. Místní dodatky pro některé země/státy 

 

1. ROZSAH PŮSOBNOSTI 

Toto Oznámení o ochraně osobních údajů vysvětluje, jak shromažďujeme 
a používáme vaše osobní údaje a jaká máte práva v souvislosti s takovým 
zpracováním vašich údajů.  

Osobní údaje shromažďujeme v různých souvislostech v rámci našich 
obchodních činností, mimo jiné prostřednictvím našich webových stránek, 
zákaznických portálů a mobilních aplikací, na nichž jsou uvedeny nebo na něž 
je jinak odkazováno v Podmínkách použití společnosti Clarios (souhrnně jen 
„Stránky“).  

To například zahrnuje, když u nás zadáváte objednávky nebo nakupujete 
produkty či služby, uzavíráte smlouvy nebo s námi komunikujete, ucházíte se 
o volné pracovní místo ve společnosti Clarios nebo používáte naše Stránky. 
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PŘEKLADY 
 
Toto oznámení 

o ochraně osobních 

údajů je k dispozici 

v různých jazycích. 

Všechny verze 

naleznete zde: 

Zásady ochrany 

osobních údajů | 

Clarios 
 

 

REGIONÁLNÍ 
POŽADAVKY 
 
Toto Globální 

oznámení o ochraně 

osobních údajů jsme 

rozšířili o specifické 

informace pro určité 

země nebo regiony. 

Tyto doplňující 

informace najdete na 

konci tohoto 

dokumentu (viz oddíl 

„Dodatky“). 
 

 

ZVLÁŠTNÍ 
USTANOVENÍ 
 
Některé služby, 

aplikace nebo portály, 

které společnost 

Clarios (nebo 

společnost ze skupiny 

Clarios) nabízí 

konkrétní cílové 

skupině, mohou 

podléhat 

samostatnému 

oznámení o ochraně 

osobních údajů. 

V takových případech 

poskytneme toto 

konkrétní oznámení 
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Osobní údaje můžeme také získávat od našich zákazníků, abychom mohli poskytovat služby jejich 
jménem. 

Upozorňujeme, že „Osobními údaji“ se rozumí jakékoli informace týkající se identifikované nebo 
identifikovatelné fyzické osoby. Tedy osoby, kterou lze přímo či nepřímo identifikovat odkazem na 
identifikátor, jako je jméno, uživatelské jméno a heslo, identifikační číslo, lokalizační údaje, online 
identifikátor, nebo na jeden či více faktorů specifických pro fyzickou, fyziologickou, genetickou, 
duševní, ekonomickou, kulturní nebo sociální identitu této fyzické osoby. 

2. IDENTITA SPRÁVCE OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Clarios, LLC., Florist Tower, 5757 N. Green Bay Ave., Glendale, WI 53209-4408, USA, je provozovatelem 
webových stránek www.clarios.com a odpovídá za zpracování osobních údajů v souvislosti 
s používáním těchto webových stránek. 

Chcete-li zjistit, který subjekt (které subjekty) skupiny CLARIOS odpovídá (odpovídají) za zpracování 
vašich osobních údajů v jiných záležitostech, ověřte si prosím informace uvedené na příslušných 
stránkách, obraťte se na svůj obchodní kontakt společnosti CLARIOS, nahlédněte do seznamu našich 
poboček na veřejných webových stránkách společnosti CLARIOS (www.CLARIOS.com) nebo 
kontaktujte naši kancelář pro ochranu osobních údajů na adrese privacyoffice@clarios.com. 

3. KATEGORIE OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Osobní údaje, které můžeme shromažďovat a zpracovávat, zahrnují: 

o Kontaktní údaje, které nám umožňují s vámi komunikovat, jako je vaše jméno, pracovní 
pozice, věk a oslovení, uživatelské jméno a heslo, korespondenční adresa, telefonní čísla, e-
mailová adresa nebo jiné adresy, které nám umožňují zasílat vám zprávy, informace 
o společnosti a registrační údaje, které uvedete na našich Stránkách. 

o Osobní údaje, které poskytujete, když se ucházíte o zaměstnání a/nebo se účastníte našich 
náborových procesů prostřednictvím našeho portálu pro podávání žádostí o zaměstnání, 
externích portálů, personálních konzultantů nebo přímé komunikace. Tyto údaje mohou 
zahrnovat následující kategorie osobních údajů: kontaktní, demografické, komunikační, 
vzdělávací, profesní, pracovní údaje, údaje o sociálních médiích/internetových stránkách, 
údaje o síti a zařízení, údaje o používání náborových systémů a interakcích, bezpečnostní 
údaje a údaje o vašich preferencích. 

o Informace o vztazích, které nám pomáhají s vámi obchodovat nebo vám poskytovat 
informace o produktech, jako jsou typy produktů a služeb, které by vás mohly zajímat, 
kontaktní a produktové preference, jazyky, bonita, marketingové preference a demografické 
údaje. 

o Transakční informace o tom, jak s námi jednáte, včetně nákupů, dotazů, informací 
o zákaznickém účtu, informací o objednávkách a smlouvách, údajů o doručení, údajů 
shromážděných pro náš program elektronické záruky (e-warranty) (pokud je ve vašem 
regionu nabízen), fakturačních a finančních údajů, údajů pro daňové účely, historie transakcí 
a korespondence a informací o tom, jak používáte naše Stránky a jak s nimi interagujete.  

o Informace o zabezpečení a dodržování pravidel, které nám pomáhají zabezpečit naše 
zájmy, včetně informací pro kontrolu střetu zájmů, prevenci podvodů a interní ověřování, jakož 
i informací nezbytných pro zabezpečení našich prostor, jako jsou obrazové záznamy. 

o Informace o chování, které nám a našim partnerům pomáhají vytvářet odvozené nebo 
předpokládané údaje týkající se vašeho chování a zájmů na základě vaší aktivity online a/nebo 
na sociálních sítích. Tyto informace jsou často shromažďovány a seskupovány do „segmentů“ 
(např. může existovat segment osob žijících v Londýně ve věku do 25 let, které mají rády sport) 
a často jsou spojovány s určitými prvky vašich technických údajů (viz níže). 

o Technické informace o vašich systémech a zařízeních. Technické informace samy o sobě 
neidentifikují konkrétní osobu, ale mohou být použity k vaší nepřímé identifikaci. Naše servery 
mohou automaticky zaznamenávat tyto informace, které mohou zahrnovat vaši adresu 
internetového protokolu („IP“), typ prohlížeče, jazyk prohlížeče, nastavení časového pásma 
a umístění a datum a čas vašeho požadavku. Shromažďování vašich informací nám pomáhá 
zajistit správné fungování našich webových stránek a podpořit naše úsilí o analýzu zákazníků. 
Tyto údaje jsou často shromažďovány prostřednictvím souborů cookies a dalších technologií 
a jsou s nimi spojovány, jak je dále vysvětleno v oddílu 10 „Naše webové stránky“. 

Pokud si stáhnete naše mobilní aplikace z obchodů s aplikacemi, jsou určité údaje 
předávány provozovateli obchodu s aplikacemi (např. uživatelské jméno, e-mailová adresa, 
platební/nákupní údaje, identifikační číslo zařízení a statické identifikátory). Upozorňujeme, že 
odpovědnost za zpracování těchto údajů nese provozovatel obchodu s aplikacemi. V závislosti 
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na operačním systému, který používáte (např. Android nebo iOS), se mohou uplatňovat 
odlišné postupy shromažďování údajů. 

o Naše produkty, včetně našich připojených baterií, mohou shromažďovat informace o stavu, 
systémové informace a informace o událostech související s jejich nastavením, konfigurací 
a provozem, jakož i informace shromažďované našimi produkty v rámci jejich běžného 
provozu. Povaha a rozsah informací shromažďovaných našimi produkty se liší v závislosti na 
typu a funkci produktu a typu služeb, pro které jsou v souladu s platnými zákony používány. 
Tyto údaje mohou zahrnovat související identifikační číslo vozidla (VIN), registrační značku 
vozidla, kontaktní údaje řidiče vozidla, geolokační/GPS údaje a údaje o používání baterie.  

Upozorňujeme, že vedle osobních údajů, které shromažďujeme přímo od vás, můžeme některé z výše 
uvedených osobních údajů získat také ze zdrojů třetích stran a kombinovat osobní a neosobní údaje 
shromážděné online i offline.- Například obchodní partner nám může poskytnout vaše kontaktní 
údaje, pokud jste projevili zájem o konkrétní informace o našich produktech nebo službách nebo 
o typech produktů či služeb, které nabízíme. Vaše osobní údaje získáváme také od dalších třetích 
stran, jako jsou technické informace a informace o chování, které obdržíme od našich 
marketingových a reklamních partnerů, z veřejně dostupných zdrojů, od poskytovatelů služeb 
v oblasti vztahů s veřejností a od poskytovatelů nebo zprostředkovatelů dat (v souladu s platnými 
právními předpisy). 

4. PRÁVNÍ ZÁKLADY PRO ZPRACOVÁNÍ 

Vaše osobní údaje zpracováváme jen, když k tomu máme právní základ. V závislosti na nezbytnosti 
příslušné činnosti zpracování a jejím souvisejícím účelu (viz oddíl 5 „Účely zpracování“), pro který vaše 
osobní údaje používáme, se uplatní jeden z následujících právních základů: 

o Plnění smlouvy, kterou jsme s vámi uzavřeli, nebo provedení vámi požadovaných kroků před 
uzavřením smlouvy (např. smlouvy o poskytování našich služeb nebo produktů). 

o Dodržování našich zákonných povinností podle platných právních předpisů. 

o Váš souhlas se zpracováním vašich osobních údajů pro konkrétní účel (je-li to vyžadováno 
a v souladu s platnými právními předpisy). 

o Oprávněné zájmy společnosti CLARIOS nebo třetí strany, pokud nad nimi nepřevažují vaše 
zájmy nebo základní práva a svobody. 

o Ochrana životně důležitých zájmů vašich nebo jiné osoby. 

o Plnění úkolu prováděného ve veřejném zájmu. 

Chcete-li být informováni o konkrétním právním základu, na který se při zpracování vašich osobních 
údajů pro určitý účel spoléháme, můžete se obrátit na kontaktní osobu ve společnosti CLARIOS nebo 
na naši kancelář pro ochranu osobních údajů (privacyoffice@clarios.com). 

Co se stane, když neposkytnete potřebné osobní údaje? 

Vaše osobní údaje musíme za určitých okolností zpracovávat, abychom splnili naše zákonné 
povinnosti podle platných právních předpisů nebo abychom splnili podmínky smlouvy, kterou jsme 
s vámi uzavřeli (nebo ji s vámi chceme uzavřít). Pokud nám na požádání neposkytnete potřebné 
osobní údaje, nemusíme být schopni plnit smlouvu, kterou jsme s vámi uzavřeli (nebo se ji s vámi 
snažíme uzavřít), a v důsledku toho vám nebudeme moci poskytovat naše produkty nebo služby. 

5. ÚČELY ZPRACOVÁNÍ 

Vaše osobní údaje zpracováváme pro následující účely: 

o Poskytování informací o produktech, doporučování produktů a služeb, které by vás mohly 
zajímat, zasílání marketingových a reklamních zpráv, jako jsou zpravodaje, oznámení nebo 
speciální nabídky, nebo upozorňování na naše nadcházející akce či školení. 

o Vyřizování vašich objednávek produktů nebo služeb a souvisejících činností, jako je dodávka 
produktů a služeb, zákaznický servis, správa účtů a vyúčtování, podpora a školení, aktualizace 
produktů a oznámení týkající se bezpečnosti a poskytování dalších služeb souvisejících 
s vaším nákupem. 

o Správa našich smluvních závazků a vašeho probíhajícího vztahu s námi, včetně interakce 
s vámi, analýzy a zlepšování produktů a služeb, které nabízíme nebo nakupujeme, 
informování vás o souvisejících produktech nebo službách, jakož i o speciálních nabídkách 
a propagačních akcích. 

o Přezkoumání údajů z vaší žádosti o zaměstnání s cílem posoudit, zda splňujete požadavky na 
potenciálního zaměstnance CLARIOS pro konkrétní pozici. Vaše osobní údaje uchazeče 
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o zaměstnání můžeme použít pro účely (i) sledování interakcí s naším náborovým systémem; 
(ii) provádění, analýzy a zlepšování našeho procesu podávání žádostí a náboru, včetně 
posouzení vás a vaší žádosti a provádění prověrek zaměstnání, minulosti a referencí; (iii) 
navázání pracovního poměru nebo uzavření pracovní smlouvy s vámi; (iv) plnění našich 
právních a regulačních povinností a povinností v oblasti řízení společnosti; (v) vedení záznamů; 
a (vi) v případech, kdy to vyžadují nebo povolují příslušné právní předpisy. Pokud nám na 
základě svého souhlasu umožníte zpracovávat údaje z vaší žádosti o zaměstnání i pro budoucí 
pracovní pozice, budeme vaše údaje uchovávat v našem fondu talentů v souladu s platnými 
lhůtami pro uchovávání, abychom vás mohli zvážit i pro tyto pozice ve společnosti CLARIOS. 

o Zajištění bezpečnosti našich Stránek, služeb, majetku a prostor, jakož i ochrana před podvody. 

o Správa našich každodenních obchodních potřeb, jako je zpracování plateb a správa finančních 
účtů, vývoj produktů, správa smluv, marketing a reklama, správa Stránek a elektronické 
komunikace, správa a řízení společnosti, audit, výkaznictví, prevence podvodů a dodržování 
právních předpisů. 

6. PŘÍJEMCI OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

V závislosti na konkrétní činnosti zpracování a souvisejícím účelu můžeme vaše osobní údaje sdílet 
s dalšími stranami. 

o Přidružené společnosti: CLARIOS je globální skupina společností, která zahrnuje různé 
značky, pobočky a dceřiné společnosti v mnoha regionech světa. Vaše osobní údaje můžeme 
v nezbytných případech předávat a sdílet s přidruženými společnostmi skupiny CLARIOS, a to 
v souladu s platnými právními předpisy a našimi podmínkami pro předávání a zpracování 
údajů v rámci skupiny. 

o Podle požadavků zákona: Osobní údaje týkající se fyzických osob můžeme zpřístupnit 
veřejným nebo soudním orgánům, pracovníkům orgánů činných v trestním řízení 
a příslušným orgánům v rozsahu vyžadovaném závaznými právními předpisy, a to včetně 
orgánů a soudů v zemích, kde jsou vaše údaje uloženy, což může být i mimo vaši domovskou 
zemi. Pokud to právní předpisy umožňují, můžeme tyto informace sdělit také třetím stranám 
(včetně právních poradců), pokud je to nezbytné pro určení, uplatnění nebo obhajobu 
právních nároků nebo k jinému vymáhání našich práv, k ochraně našeho majetku nebo práv, 
majetku či bezpečnosti jiných osob, nebo pokud je to nezbytné pro podporu externího auditu, 
dodržování předpisů a správy a řízení společnosti. Osobní údaje můžeme také zveřejnit 
v případě nouze, která ohrožuje život, zdraví nebo bezpečnost jednotlivce. 

o Údaje uchazečů o zaměstnání: Společnost CLARIOS může vaše osobní údaje uchazeče sdílet 
s (i) interními pracovníky, kteří potřebují tyto informace znát pro plnění svých souvisejících 
pracovních úkolů, včetně osob z našich týmů lidských zdrojů, financí a právních služeb, kteří 
mohou v důsledku naší maticové organizační struktury působit u různých přidružených 
společností skupiny CLARIOS v různých zemích; a (ii) poskytovateli služeb společnosti 
CLARIOS, včetně poskytovatelů prověřování minulosti, personálních služeb a cloudových 
služeb. 

o Dodavatelé / poskytovatelé služeb: Osobní údaje můžeme sdílet s externími dodavateli 
a poskytovateli služeb, kteří spolupracují se společností CLARIOS. Osobní údaje můžeme 
s těmito dodavateli a poskytovateli služeb sdílet za účelem podpory při zpracování údajů, jak 
je popsáno v tomto Oznámení o ochraně osobních údajů CLARIOS, a za účelem toho, 
abychom vám mohli poskytovat produkt nebo službu. To může zahrnovat sdílení vašich údajů 
se servisy a prodejci výrobků CLARIOS ve vašem regionu, aby mohli posoudit stáří a stav 
vašeho výrobku nebo ověřit vaši záruční reklamaci. Jakékoli zpracování těchto osobních údajů 
bude probíhat podle našich pokynů v souladu s původními účely.  

o Fúze a akvizice: Společnost CLARIOS může v rámci podnikových odprodejů, fúzí, akvizic, 
insolvenčních řízení, zrušení, reorganizací, likvidací nebo obecných obchodních transakcí či 
řízení koupit, prodat, odprodat či jinak převést vaše osobní údaje, včetně vašeho jména nebo 
e-mailové adresy. 

7. MEZINÁRODNÍ PŘEDÁVÁNÍ 

Třetí strany, dceřiné a přidružené společnosti, kterým mohou být vaše osobní údaje zpřístupněny, se 
mohou nacházet po celém světě; osobní údaje proto mohou být předávány do zemí/států, které mají 
odlišné standardy ochrany osobních údajů než země/stát vašeho bydliště, mimo jiné včetně USA, kde 
se nachází naše globální ústředí a další významné společnosti skupiny. 

Za účelem ochrany vašich osobních údajů budeme osobní údaje předávat pouze do zemí, které 
poskytují odpovídající úroveň ochrany osobních údajů. Pokud jsou údaje předávány do zemí bez 
odpovídající ochrany, pro zajištění ochrany vašich údajů použijeme dodatečná ochranná opatření.  
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V případě přenosu osobních údajů z Evropského hospodářského prostoru (EHP) do takových třetích 
zemí obvykle uplatňujeme standardní smluvní doložky schválené Komisí EU (SCC) k ochraně vašich 
osobních údajů, pokud se neuplatní jiná ochranná opatření v souladu s GDPR. Pokud si přejete 
obdržet kopii těchto standardních smluvních doložek, můžete požádat svého obchodního zástupce 
společnosti CLARIOS nebo kontaktovat naši kancelář pro ochranu osobních údajů 
(privacyoffice@clarios.com).  

Okolnosti, za kterých můžeme vaše osobní údaje předat zahraničnímu příjemci, zahrnují: 

 

Příjemce 
osobních 

údajů 

Typ osobních 
údajů 

Účel zpracování Způsob 
zpracování 

Kontaktní 
informace 

Clarios, LLC 
(USA) 

• jméno 

• místo 

• e-mailová adresa, 
datum narození 

• certifikáty, 
pracovní 
zkušenosti, 
informace 
o vzdělání, 
fotografie 
uchazeče 

Zpracování žádostí 
o zaměstnání. 

Vytvoření globálního 
fondu talentů 
společnosti. 

Uchovávat údaje 
o uchazečích ve 
fondu talentů 
a umožnit 
společnosti přístup 
k těmto osobním 
údajům v případě 
potřeby náboru. 

privacyoffice@clarios.com  

Clarios, LLC 
(USA) 

• jméno 

• jméno 
zaměstnance  

• pracovní pozice 

• obchodní 
kontaktní údaje 
(adresa, e-mail, 
telefon) 

Správa a administrace 
údajů o přímých 
a nepřímých vztazích se 
zákazníky systému 
CLARIOS v centrálním 
nástroji. 

Správa informací 
o produktech pro 
zákazníky, školení 
a marketingové 
kampaně. 

Ukládání údajů 
o kontaktech 
přímých 
a nepřímých 
zákazníků do 
centrální databáze. 

privacyoffice@clarios.com  

Clarios, LLC 
(USA) 

 

(neplatí pro 
údaje 
o osobách 
nacházejících 
se v Číně) 

• jméno 

• kontaktní údaje 
(adresa, e-mail, 
telefon) 

• údaje o baterii 
a vozidle 

Správa a administrace 
údajů o vztazích mezi 
podniky a spotřebiteli 
v centrálním nástroji 
CLARIOS. 

Správa informací 
o produktech zákazníků, 
údajů o elektronické 
záruce 
a marketingových 
kampaních. 

Ukládání údajů 
o kontaktech 
zákazníků do 
centrální databáze. 
 

privacyoffice@clarios.com  

8. UCHOVÁVÁNÍ 

Vaše osobní údaje budeme uchovávat tak dlouho, dokud to bude přiměřeně nutné k dosažení účelu, 
pro který byly shromážděny. Tato doba uchovávání obvykle trvá po dobu trvání smluvního vztahu a po 
dobu, která je právně vyžadována nebo povolena platnými právními předpisy. Poté budou vaše údaje 
vymazány. Pokud je zpracování vašich údajů založeno na vašem souhlasu, budou vaše údaje 
vymazány také v případě odvolání vašeho souhlasu. 

9. TECHNICKÁ A ORGANIZAČNÍ OPATŘENÍ 

Udržujeme komplexní program zabezpečení informací, který je přiměřený rizikům spojeným se 
zpracováním. Program je průběžně upravován tak, aby zmírňoval provozní rizika a chránil osobní 
údaje, přičemž zohledňuje obecně uznávané postupy v odvětví. 

V souladu s tím uplatňujeme vhodná technická, fyzická a organizační opatření, která jsou přiměřeně 
navržena tak, aby chránila osobní údaje před náhodným nebo nezákonným zničením, ztrátou, 
změnou, neoprávněným zveřejněním nebo přístupem a před jinými nezákonnými formami 
zpracování. Přístup k osobním údajům je omezen na oprávněné příjemce na základě potřeby znát 
informace. Při zpracování citlivých osobních údajů budeme rovněž používat zvýšená bezpečnostní 
opatření. 

mailto:privacyoffice@clarios.com
mailto:privacyoffice@clarios.com
mailto:privacyoffice@clarios.com
mailto:privacyoffice@clarios.com
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V některých případech zpracováváme osobní údaje jménem našich zákazníků jako jejich poskytovatel 
služeb (v roli zpracovatele údajů). Tyto osobní údaje shromažďujeme a zpracováváme výhradně podle 
pokynů zákazníka a nepoužíváme je ani nezpřístupňujeme pro vlastní účely. Pro ochranu těchto 
údajů udržujeme kontroly zabezpečení informací a osobní údaje zveřejňujeme nebo předáváme 
pouze podle pokynů zákazníka nebo za účelem poskytnutí požadované služby. Pokud náš zákazník 
neurčí jinak, nakládáme s těmito osobními údaji v souladu s našimi závazky týkajícími se zpřístupnění, 
předávání a zabezpečení, jak jsou uvedeny v tomto Oznámení o ochraně osobních údajů. 

Upozorňujeme však, že výše uvedená bezpečnostní opatření nemohou zabránit veškeré ztrátě, 
zneužití nebo změně osobních údajů a že v maximálním rozsahu povoleném právními předpisy 
neneseme odpovědnost za jakékoli škody nebo závazky související s takovými incidenty, ke kterým 
dojde navzdory přijatým bezpečnostním opatřením. Pokud to vyžadují platné právní předpisy, 
budeme vás informovat o jakékoli ztrátě, zneužití nebo změně osobních údajů, která se vás může 
týkat, abyste mohli přijmout odpovídající opatření k řádné ochraně svých osobních údajů a svých práv. 
Společnost CLARIOS také pravidelně přezkoumává své bezpečnostní postupy s ohledem na vhodné 
nové technologie a aktualizované metody. 

10. NAŠE WEBOVÉ STRÁNKY 

o Soubory cookie, údaje o používání a podobné nástroje 

Při návštěvě našich Stránek můžeme automatizovanými prostředky zpracovávat nebo 
shromažďovat určité informace prostřednictvím souborů cookies, pixelových značek, nástrojů 
pro analýzu prohlížeče a podobných technologií (dále jen „Cookies“), z nichž některé jsou 
poskytovány třetími stranami, za účelem umožnění funkcí a funkčnosti Stránek, měření, 
analýzy a zlepšování výkonu Stránek, zlepšení uživatelského prostředí, zaznamenávání 
uživatelských relací a interakcí, personalizace obsahu a podpory naší reklamy a marketingu. My 
a naši dodavatelé třetích stran můžeme pro tyto a obdobné účely monitorovat, zaznamenávat 
a přistupovat k informacím a údajům, včetně údajů o zařízení, IP adresy a online identifikátorů, 
odkazujících URL adres a dalších informací o prohlížení.  

Kategorie: Tyto Cookies lze rozdělit do následujících kategorií: 

o Nezbytné Cookies jsou vyžadovány k aktivaci základních funkcí příslušných Stránek. 
Tyto Cookies nelze odmítnout ani deaktivovat. 

o Funkční Cookies nám umožňují analyzovat chování při používání za účelem měření 
a zlepšování výkonu. 

o Marketingové Cookies jsou používány inzerenty k zobrazování reklam, které mohou 
být relevantní pro vaše zájmy. 

Správa souhlasu: Upozorňujeme, že naše Stránky poskytují platformu pro správu souhlasu 
(dále jen „Cookie Banner“), která vám umožňuje odmítnout nebo přijmout Funkční Cookies 
a Marketingové Cookies. Cookie Banner vám rovněž poskytuje informace o jednotlivých 
Cookies používaných na příslušných Stránkách, jakož i odkazy na toto Oznámení o ochraně 
osobních údajů a Podmínky používání těchto Stránek. Pokud se Cookie Banner při otevření 
našich Stránek nezobrazí, klikněte prosím na tlačítko ochrany osobních údajů na těchto 
Stránkách nebo vymažte historii prohlížeče a Stránky znovu načtěte. 

Některé webové prohlížeče vám rovněž umožňují blokovat Cookies nebo procházet internet 
bez sdílení vašich údajů při použití anonymního režimu prohlížeče. Další informace o tom, jak 
upravit nebo změnit nastavení prohlížeče, naleznete v pokynech k vašemu prohlížeči. 
Upozorňujeme, že pokud ve svém webovém prohlížeči zakážete Cookies a další technologie, 
mohou být některé funkce našich Stránek a služeb deaktivovány a funkčnost, kterou bychom 
vám při návštěvě našich Stránek chtěli poskytovat, může být omezena. 

o Google Analytics: Na našich webových stránkách můžeme používat službu Google Analytics 
poskytovanou společností Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California 
94043, USA, ke shromažďování informací o vaší online aktivitě na našich webových stránkách, 
jako jsou webové stránky, které navštěvujete, odkazy, na které klikáte, a vyhledávání, která na 
našich webových stránkách provádíte. Tyto informace můžeme použít k sestavování zpráv 
a k vylepšování webových stránek. Cookies používané pro tuto službu shromažďují informace 
v anonymní podobě, včetně počtu návštěvníků webových stránek, odkud návštěvníci na 
webové stránky přišli a jaké webové stránky navštívili. Informace generované těmito Cookies 
a vaši aktuální IP adresu bude společnost Google přenášet prostřednictvím vašeho prohlížeče 
a ukládat na servery ve Spojených státech a dalších zemích. Společnost Google bude tyto 
informace používat naším jménem za účelem vyhodnocení vašeho používání našich 
webových stránek, jak je popsáno výše. IP adresa shromážděná prostřednictvím služby Google 
Analytics nebude spojena s žádnými dalšími údaji společnosti Google. Další informace 
o údajích shromažďovaných prostřednictvím služby Google Analytics naleznete na stránce 
Ochrana vašich dat – nápověda k Analytics. 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=en&ref_topic=2919631&sjid=15888532193736806449-EU
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Tyto Cookies můžete zakázat výběrem příslušného nastavení ve svém prohlížeči a/nebo 
v Cookie Banneru příslušných Stránek. Můžete si stáhnout a nainstalovat doplněk prohlížeče 
Google Analytics pro odhlášení, který je k dispozici zde: Stránka pro stažení doplňku prohlížeče 
Google Analytics pro odhlášení.. 

o Technologie remarketingu Google: Naše webové stránky mohou používat technologii 
remarketingu společnosti Google. Tato technologie umožňuje uživatelům, kteří již navštívili 
naše online služby a projevili o ně zájem, zobrazovat cílenou reklamu na webových stránkách 
partnerské sítě Google. Stejně tak mohou být osloveni uživatelé, kteří jsou podobní 
návštěvníkům našich webových stránek. Pomocí Cookies lze analyzovat chování uživatele na 
webových stránkách a následně tyto informace využít k poskytování cílených doporučení 
produktů a reklamy na základě zájmů uživatele. Informace vygenerované v souvislosti 
s používáním webových stránek budou přeneseny a uloženy na serverech společnosti Google 
ve Spojených státech. Pokud je přenášena IP adresa, bude zkrácena o poslední 3 číslice.  

Pokud si nepřejete dostávat žádnou cílenou reklamu, můžete používání Cookies pro tyto účely 
zakázat prostřednictvím společnosti Google návštěvou jejich webových stránek: Nastavení 
reklam. Upozorňujeme, že společnost Google má vlastní zásady ochrany osobních údajů, které 
jsou nezávislé na našich zásadách. Nepřebíráme žádnou odpovědnost za jejich zásady 
a postupy. Před používáním našich Stránek si prosím přečtěte zásady ochrany osobních údajů 
společnosti Google Zásady ochrany osobních údajů – Privacy & Terms – Google. 

o Sledování konverzí Meta: Naše Stránky mohou využívat službu Conversion Tracking Pixel 
společnosti Meta Platforms, Inc., 1 Meta Way, Menlo Park, CA 94024, USA („Meta“). Tento 
nástroj nám umožňuje sledovat akce uživatelů poté, co jsou kliknutím na reklamu společnosti 
Meta přesměrováni na webové stránky poskytovatele. Jsme tak schopni zaznamenávat 
účinnost reklam společnosti Meta pro statistické účely a průzkum trhu. Shromážděné údaje 
zůstávají anonymní. To znamená, že nemůžeme vidět osobní údaje jednotlivých uživatelů. 
Shromážděné údaje však ukládá a zpracovává společnost Meta. Společnost Meta může 
propojit tyto údaje s vaším účtem Meta a použít je pro své vlastní reklamní účely v souladu se 
zásadami používání údajů společnosti Meta, které jsou dostupné v centru ochrany osobních 
údajů společnosti Meta: Meta | Privacy Center. Sledování konverzí Meta rovněž umožňuje 
společnosti Meta a jejím partnerům zobrazovat vám cílené reklamy na platformách Meta 
i mimo ně. Pro tyto účely bude do vašeho zařízení uložen soubor Cookie.  

o Marketing založený na identitě (Google Customer Match; Meta Custom Audience)  Pro 
marketing některých našich produktů nebo služeb v určitých regionech můžeme využívat 
služby marketingu založeného na identitě nabízené společnostmi Google a/nebo Meta (úplné 
názvy společností a adresní údaje těchto dvou poskytovatelů jsou uvedeny výše), jako jsou 
Google Customer Match a Facebook Custom Audience. Při využívání těchto služeb sdílíme 
s těmito poskytovateli kontaktní údaje našich zákazníků, aby je mohli prostřednictvím 
cíleného marketingu oslovit a znovu zapojit, stejně jako podobné cílové skupiny, na webových 
stránkách těchto poskytovatelů (tj. webových stránkách Google a Meta, včetně Facebooku 
a Instagramu). Upozorňujeme, že vaše údaje budou během předávání a zpracování chráněny 
prostřednictvím šifrování a hashování. Tito poskytovatelé budou osobní údaje používat pouze 
u fyzických osob, jejichž kontaktní údaje odpovídají údajům jejich vlastních zákazníků (tj. 
fyzických osob, které mají účet Google nebo Meta).  

Tyto služby využíváme v souladu s platnými právními předpisy o ochraně osobních údajů, 
které v závislosti na místě, kde se nacházíte, mohou vyžadovat, abychom: Získali váš výslovný 
souhlas před sdílením vašich údajů s těmito poskytovateli; a/nebo vám umožnili odhlásit se 
z takového sdílení vašich údajů; a/nebo před sdílením údajů uzavřeli s těmito poskytovateli 
smlouvu o zpracování osobních údajů; a/nebo sdíleli vaše údaje se společností Meta v Evropě 
pouze se společností Meta Platforms Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irsko. 

Další podrobnosti naleznete v informacích poskytovaných společnostmi Google a Meta:  
- Facebook 
- How Google uses Customer Match data – Google Ads Help 

o Propojené stránky: Z našich Stránek můžeme poskytovat odkazy na webové stránky třetích 
stran („odkazovaný web“). Každý odkazovaný web může mít vlastní podmínky používání 
a oznámení o ochraně osobních údajů a uživatelé se musejí se všemi těmito podmínkami 
seznámit a při používání odkazovaných webů je dodržovat. Neneseme zodpovědnost za 
zásady a postupy jakýchkoli odkazovaných stránek ani za další odkazy na nich obsažené. Tyto 
odkazy neznamenají, že podporujeme odkazované stránky nebo jakoukoli společnost či 
službu, a doporučujeme uživatelům, aby si před jejich použitím přečetli podmínky 
a upozornění těchto odkazovaných stránek. Mohli jste rovněž navštívit naše Stránky 
prostřednictvím odkazu nebo reklamního banneru z jiné stránky. V takových případech 
mohou stránky, ze kterých byli odkázáni, shromažďovat informace od lidí, kteří na banner 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://adssettings.google.com/anonymous?hl=en
https://adssettings.google.com/anonymous?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://www.facebook.com/privacy/center/
https://www.facebook.com/legal/terms/customaudience
https://support.google.com/google-ads/answer/6334160?hl=en&ref_topic=10550182&sjid=9555723092093495998-NA
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nebo odkaz kliknou. Můžete si také přečíst zásady ochrany osobních údajů na těchto 
stránkách, abyste zjistili, jak tyto informace shromažďují a používají. 

o Děti: Naše Stránky nejsou určeny dětem a nepoužíváme je k vědomému získávání osobních 
údajů od dětí ani k prodeji. Pokud zjistíme, že osobní údaje poskytlo dítě prostřednictvím 
některé z našich Stránek, odstraníme tyto údaje z našich systémů. Dospělí, kteří komunikují 
se společností CLARIOS, nesmějí poskytovat žádné informace o dětech. 

11. VAŠE PRÁVA 

Máte právo uplatnit následující práva ve vztahu k vašim osobním údajům, které zpracováváme. 
(V závislosti na konkrétním použitelném právním předpisu se mohou uplatnit určité další podmínky 
nebo omezení. Viz také oddíl Místní dodatky na konci tohoto dokumentu.) 

o Požádat o přístup ke svým osobním údajům. Toto právo vám umožňuje získat od společnosti 
Clarios potvrzení o tom, zda jsou zpracovávány osobní údaje, které se vás týkají. Pokud ano, 
můžete získat k těmto osobním údajům přístup a obdržet další informace, které vám umožní 
ověřit, zda jsou zpracovávány v souladu s právními předpisy. 

o Požádat o opravu osobních údajů, které o vás uchováváme. Toto právo vám umožňuje 
požadovat opravu jakýchkoli osobních údajů, které o vás uchováváme a které jsou nepřesné 
nebo neúplné. 

o Požádat o vymazání svých osobních údajů. Můžete nás tak požádat o vymazání nebo 
odstranění osobních údajů, pokud neexistuje žádný dobrý důvod pro jejich další zpracování. 
Máte také právo nás požádat o vymazání nebo odstranění vašich osobních údajů, pokud jste 
využili svého práva vznést námitku proti zpracování (viz oddíl 12 „Souhlas“). 

o Požádat o omezení zpracování svých osobních údajů. Toto právo vám umožňuje požádat nás 
o pozastavení zpracování osobních údajů, které se vás týkají, například pokud chcete, 
abychom ověřili jejich přesnost, zákonnost nebo důvod jejich zpracování. 

o Požádat o přenos svých osobních údajů. Můžete nás požádat, abychom vám nebo vámi 
zvolené třetí straně poskytli vaše osobní údaje ve strukturovaném a strojově čitelném formátu. 
Upozorňujeme, že toto právo se vztahuje pouze na osobní údaje zpracovávané 
automatizovanými prostředky, k jejichž použití jste nám původně udělili souhlas, nebo které 
jsme zpracovávali za účelem plnění smlouvy s vámi. 

12. SOUHLAS A ODVOLÁNÍ SOUHLASU 

Poskytnutím osobních údajů naší společnosti berete na vědomí a souhlasíte se shromažďováním, 
zpracováním, mezinárodním přenosem a používáním těchto údajů, jak je uvedeno v tomto oznámení 
o ochraně osobních údajů. Pokud to vyžadují platné právní předpisy, vyžádáme si váš výslovný souhlas. 

Vždy můžete bezplatně vznést námitku proti používání vašich osobních údajů pro účely přímého 
marketingu nebo odvolat jakýkoli dříve udělený souhlas pro konkrétní účel, a to kliknutím na příslušné 
odkazy na našich Stránkách (jsou-li k dispozici), postupem podle pokynů uvedených v e-mailu, nebo 
kontaktováním naší kanceláře pro ochranu osobních údajů na adrese privacyoffice@clarios.com. 

13. JAK UPLATNIT SVÁ PRÁVA 

Pokud chcete uplatnit některé z výše uvedených práv, kontaktujte nás prostřednictvím e-mailu 
privacyoffice@clarios.com. 

Za přístup k vašim osobním údajům (nebo za uplatnění jakéhokoli jiného práva) obvykle nemusíte 
hradit žádný poplatek. S výjimkou případů týkajících se Odvolání souhlasu (viz oddíl 12 výše) můžeme, 
pokud je vaše žádost zjevně neopodstatněná, opakovaná nebo nadměrná, účtovat přiměřený 
poplatek nebo odmítnout vaší žádosti vyhovět. 

Možná si od vás budeme muset vyžádat konkrétní informace, které nám pomohou potvrdit vaši 
totožnost a zajistit vaše právo na přístup k vašim osobním údajům (nebo uplatnit jiná vaše práva). 
Jedná se o bezpečnostní opatření, které má zajistit, aby osobní údaje nebyly zpřístupněny osobě, která 
nemá právo je získat. Můžeme vás také kontaktovat a požádat vás o další informace v souvislosti s vaší 
žádostí, a to za účelem ověření nebo doplnění naší odpovědi. 

Na všechny oprávněné žádosti se snažíme odpovědět do jednoho měsíce. Někdy nám to může trvat 
déle než měsíc, pokud je vaše žádost obzvláště složitá nebo jste podali víc žádostí. V takovém případě 
vás na to upozorníme a budeme vás dále informovat. 

14. STÍŽNOSTI 

Pokud chcete podat stížnost týkající se tohoto oznámení o ochraně osobních údajů nebo našich 
postupů v souvislosti s vašimi osobními údaji, kontaktujte nás e-mailem privacyoffice@clarios.com. 

mailto:privacyoffice@clarios.com
mailto:privacyoffice@clarios.com
https://www.clarios.com/privacy-policy/clarios-privacy-en#_Souhlas_a_odvolání_souhlasu
mailto:privacyoffice@clarios.com
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Všechny stížnosti budou vyhodnoceny a odpověď bude zaslána co nejdříve. 

Nezávisle na výše uvedeném, nebo pokud se domníváte, že vaše stížnost nebyla dostatečně vyřešena, 
upozorňujeme, že se můžete obrátit na místní dozorový orgán pro ochranu osobních údajů (viz oddíl 
17 „Úřad pro ochranu osobních údajů“). 

15. AUTOMATIZOVANÉ ROZHODOVÁNÍ 

Vezměte prosím na vědomí, že v současné době o vás neprovádíme žádná rozhodnutí založená 
výhradně na automatizovaném zpracování (což je pojem, který zahrnuje techniky profilování), která 
by pro vás měla právní (nebo podobně významné) důsledky. 

Společnost CLARIOS respektuje vaše zákonná práva týkající se automatizovaného rozhodování. 
Pokud bychom tedy začali využívat takové postupy automatizovaného rozhodování, odpovídajícím 
způsobem aktualizujeme toto Oznámení o ochraně osobních údajů, jakož i veškeré další informace 
o ochraně osobních údajů vztahující se ke konkrétní činnosti zpracování, a budeme respektovat vaše 
právo vznést námitku proti tomu, abyste byli předmětem automatizovaného individuálního 
rozhodování.  

16. JAK NÁS KONTAKTOVAT 

Pokud s námi chcete komunikovat ohledně ochrany osobních údajů nebo máte dotazy, připomínky 
či stížnosti, obraťte se na naši kancelář pro ochranu osobních údajů prostřednictvím e-mailu 
privacyoffice@clarios.com. 

17. ÚŘAD PRO OCHRANU OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Za sledování ochrany údajů společností Clarios, LLC. se sídlem v Glendale, WI, USA (naše globální 
ústředí) jsou odpovědné následující dozorové orgány:  

o Na federální úrovni: Federální obchodní komise (FTC) – vykonává dohled nad ochranou 
soukromí a zabezpečením údajů podle právních předpisů na ochranu spotřebitele.  

o Na státní úrovni: Generální prokurátor státu Wisconsin na základě státních právních předpisů 
na ochranu spotřebitele.  

Vzhledem ke globální působnosti skupiny CLARIOS ve více zemích a jurisdikcích vám zde nemůžeme 
poskytnout kontaktní údaje na konkrétní dozorové orgány pro všechny ostatní přidružené společnosti 
a společnosti skupiny CLARIOS. Pokud potřebujete kontaktní údaje příslušného orgánu pro ochranu 
osobních údajů, který má na starosti vaše dotazy nebo obavy, kontaktujte nás (viz část výše). 

18. ÚPRAVY NAŠEHO OZNÁMENÍ O OCHRANĚ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Vyhrazujeme si právo toto oznámení o ochraně osobních údajů kdykoli změnit, upravit a aktualizovat. 
Pravidelně se ujišťujte, že jste se seznámili s nejaktuálnějším oznámením. 

19. MÍSTNÍ DODATKY PRO NĚKTERÉ ZEMĚ/STÁTY 

V případě, že se nacházíte v určité zemi nebo regionu, se mohou uplatnit konkrétní dodatečná práva 
a povinnosti. V souladu s tím jsme toto Oznámení o ochraně osobních údajů rozšířili o specifické 
informace pro tyto země nebo regiony v souladu s platnými právními předpisy.  

Níže naleznete příslušné regionální Dodatky k tomuto Oznámení o ochraně osobních údajů.  

Nad rámec výše uvedeného mohou být některé služby nebo Stránky, které společnost Clarios (nebo 
společnost skupiny Clarios) nabízí konkrétní cílové skupině, vzhledem ke specifickému způsobu 
zpracování osobních údajů upraveny samostatným Oznámením o ochraně osobních údajů. 
V takových případech poskytneme příslušným uživatelům toto samostatné Oznámení o ochraně 
osobních údajů přímo.  

A. KALIFORNIE 

Podle kalifornského zákona o ochraně soukromí spotřebitelů (CCPA), ve znění zákona California 
Privacy Rights Act (CPRA) mají obyvatelé amerického státu Kalifornie určitá práva ve vztahu ke 
svým osobním údajům, které společnost Clarios zpracovává. Pokud jste obyvatelem Kalifornie, 
můžete s určitými výjimkami a omezeními uplatňovat následující práva týkající se vašich 
osobních údajů: 

o Právo zpřístupnit vám – v přenosném a (pokud je to technicky proveditelné) snadno 
využitelném formátu – konkrétní položky a kategorie osobních údajů, které jsme o vás 
shromáždili, a získat informace o tom, jak a za jakým účelem tyto údaje shromažďujeme 
a jakým kategoriím stran jsme je mohli zpřístupnit; 

mailto:privacyoffice@clarios.com
https://www.cookiebot.com/en/cpra/
https://www.cookiebot.com/en/cpra/
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o Právo nechat osobní údaje, které jsme od vás shromáždili, za určitých okolností vymazat; 
a 

o Právo odmítnout prodej vašich osobních údajů, je-li to relevantní („do not sell my data“). 

Jako obyvatel Kalifornie nebudete za uplatňování svých práv na ochranu osobních údajů 
diskriminováni. Konkrétně platí, že pokud svá práva uplatníte, neodepřeme vám poskytování 
služeb, nebudeme vám účtovat odlišné ceny za služby ani vám neposkytneme odlišnou úroveň 
nebo kvalitu služeb. Vezměte prosím na vědomí, že před přijetím dalších opatření je nutné ověřit 
vaši totožnost.  

Můžete také určit oprávněného zástupce, který podá žádost o ochranu osobních údajů vaším 
jménem. 

B. MEXIKO  

V souladu s federálním zákonem o ochraně osobních údajů držených soukromými subjekty („Ley 
Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares“) a jeho prováděcími 
předpisy společnost CLARIOS uznává a chrání vaše práva jako subjektu údajů v Mexiku. Tento 
Dodatek doplňuje naše globální Oznámení o ochraně osobních údajů tím, že popisuje, jak jsou 
vaše osobní údaje spravovány v souladu s mexickými právními předpisy. 

a) Společnost CLARIOS jako odpovědný subjekt („Responsable“) shromažďuje a zpracovává 
osobní údaje pro účely uvedené v hlavním Oznámení o ochraně osobních údajů, včetně 
poskytování služeb, odpovídání na dotazy a plnění zákonných povinností. Osobní údaje 
mohou podle potřeby zahrnovat identifikační, kontaktní, finanční a citlivé údaje.  

b) Vzhledem k tomu, že obecně nevyžadujeme vaše finanční ani citlivé osobní údaje, budeme 
se opírat o váš konkludentní souhlas, přičemž vám bylo zpřístupněno toto oznámení 
o ochraně osobních údajů. Citlivé osobní údaje jsou shromažďovány a zpracovávány pouze 
tehdy, je-li to nezbytně nutné, s vaším výslovným souhlasem a vždy v souladu s právními 
předpisy. 

c) Máte právo vznést námitku proti zpracování vašich osobních údajů, pokud jsou předmětem 
automatizovaného zpracování, které vyvolává nežádoucí právní účinky a jehož účelem je 
bez lidského zásahu vyhodnocovat určité osobní aspekty subjektu údajů. Rovněž vám 
poskytneme mechanismus, který vám může umožnit vyjádřit nesouhlas se zpracováním 
vašich osobních údajů pro jakýkoli sekundární účel zpracování.  

Máte právo uplatnit práva na přístup, opravu, zrušení nebo vznesení námitky („práva 
ARCO“) ve vztahu ke zpracování vašich osobních údajů a kdykoli odvolat svůj souhlas. Za 
účelem uplatnění těchto práv se prosím obraťte na naši kancelář pro ochranu osobních 
údajů na adrese privacyoffice@clarios.com. Žádosti musejí obsahovat dostatečné údaje pro 
vaši identifikaci a specifikovat práva, která si přejete uplatnit. Společnost CLARIOS odpoví ve 
lhůtě stanovené mexickými právními předpisy. 

Pokud je vaše žádost mimořádně složitá nebo pokud jste podali více žádostí, můžeme tuto 
lhůtu jednou prodloužit o dalších dvacet dnů, za předpokladu, že vás o důvodech 
prodloužení vyrozumíme v původní lhůtě pro odpověď, a to v souladu s mexickými právními 
předpisy. 

Pokud se domníváte, že byla porušena vaše práva, můžete podat stížnost novému 
mexickému úřadu pro ochranu údajů, kterým je Sekretariát pro boj proti korupci a řádnou 
správu věcí veřejných.  

d) Aplikace LTH Tecnico MobileApp: 

Aplikace LTH Tecnico MobileApp může shromažďovat a zpracovávat vaše údaje o poloze, 
včetně: 

i. přesné polohy (GPS); a 

ii. přibližné polohy (na základě sítě/Wi-Fi), 

pokud je to nezbytné pro poskytování funkcí pro techniky v terénu. 

Jak používáme údaje o poloze: Údaje o poloze používáme k těmto účelům: 

i. přiřazování a optimalizaci servisních úloh v okolí; 

ii. podpoře pracovních postupů techniků v terénu během probíhajících servisních 
zásahů; 

iii. zlepšování provozní výkonnosti, bezpečnosti a prevence podvodů; a 

iv. řešení problémů se službami a aplikací. 

mailto:privacyoffice@clarios.com
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Sledování polohy na pozadí: Pokud udělíte oprávnění k přístupu k poloze „Vždy“, může 
aplikace přistupovat k údajům o poloze i na pozadí, aby podpořila přiřazování servisních 
úloh a probíhající činnosti techniků v terénu, i když aplikace není otevřená. 

Právní základ / souhlas: Údaje o poloze zpracováváme na základě vašeho 
oprávnění/souhlasu a našeho oprávněného zájmu na zajištění základních funkcí aplikace. 
Souhlas můžete kdykoli odvolat změnou nastavení oprávnění ve svém zařízení. 

Sdílení údajů o poloze: Údaje o poloze můžeme sdílet s poskytovateli služeb, kteří nám 
pomáhají provozovat aplikaci (například v oblasti cloudového hostingu, analytiky, 
mapových a provozních systémů), a to na základě smluvních závazků týkajících se 
důvěrnosti a ochrany údajů. Vaše údaje o poloze neprodáváme. 

Uchovávání: Údaje o poloze uchováváme pouze po dobu nezbytnou pro účely uvedené 
v těchto zásadách a pro splnění právních povinností; poté je odstraníme nebo 
anonymizujeme. 

Vaše možnosti: Oprávnění k přístupu k poloze můžete kdykoli spravovat v nastavení svého 
zařízení: 

i. iOS: Nastavení > Soukromí a zabezpečení > Polohové služby > LTH Tecnico 

ii. Android: Nastavení > Aplikace > LTH Tecnico > Oprávnění > Poloha 

Pokud přístup k poloze odmítnete, některé funkce aplikace nemusí fungovat správně. 

Zabezpečení: Uplatňujeme přiměřená technická a organizační opatření, včetně šifrování 
při přenosu tam, kde je to relevantní, abychom chránili údaje o poloze. 

Kontaktujte nás: V případě dotazů nebo požadavků týkajících se ochrany osobních 
údajů kontaktujte: privacyoffice@clarios.com. 

Správce údajů: Clarios, LLC., adresa: Florist Tower, 5757 N. Green Bay Ave., Glendale, WI 
53209-4408, USA 

e) Společnost CLARIOS vás bude informovat o veškerých významných změnách tohoto 
Oznámení o ochraně osobních údajů nebo jeho dodatků prostřednictvím našich webových 
stránek nebo jiných komunikačních kanálů. Zůstáváme plně zavázáni dodržovat nejvyšší 
standardy ochrany osobních údajů a transparentnosti vyžadované mexickými právními 
předpisy. 

C. JAPONSKO 

Údaje o subjektu společnosti CLARIOS, který v Japonsku shromažďuje osobní údaje:   

CLARIOS Japan GK   
Izumi-kan Kioicho Building, 4-3, Kioicho, Chiyoda-ku, Tokio  
Oprávněný signatář: Chris Courts, výkonný manažer  

Verze: Duben 2026 
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