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Política de Calidad  
 
Nuestra misión es crear las mejores baterías del mundo, fundamentales para el futuro 
cambiante del transporte. Este es un papel importante, que nos tomamos en serio, ya que 
suministramos una de cada tres baterías para vehículos en todo el mundo. Nuestro enfoque 
en la calidad abarca todos nuestros procesos desde la idea hasta la entrega. Fortalecemos 
nuestro desempeño a través de la evolución de sistemas, estándares y herramientas mientras 
desafiamos continuamente el status quo. El compromiso de cada empleado con la excelencia 
garantiza nuestro liderazgo continuo en la industria, la lealtad del cliente, la satisfacción de 
todas las partes interesadas y un crecimiento rentable. Esta política describe los Principios de 
Calidad de Clarios, sus subsidiarias y sus joint ventures consolidadas. 
   
Principios operativos   
 

• Nuestra gente marca la diferencia: El rendimiento de calidad es el resultado directo de 
los empleados que asumen de forma activa, la propiedad y responsabilidad en los 
asuntos relacionadas con la calidad. 

• Estamos comprometidos con la calidad: cumplimos nuestros compromisos con 
valentía e integridad. 

• Adoptamos una cultura centrada en el cliente: nuestro éxito se mide por la calidad 
excepcional de nuestros productos, servicios y asociaciones que brindamos a nuestros 
clientes. 

• Nuestros principios significan que hacemos las cosas de la manera correcta: el 
cumplimiento de los requisitos, regulaciones y estándares internos aplicables de los 
clientes y otras partes interesadas es la base sobre la cual construimos. 

 
 
 
 
 

 


