——= CLARIOS
Qualitatspolitik

Unsere Mission ist es, die weltweit besten Batterien der Welt zu entwickeln und zu produzieren,
die unverzichtbar fir die Zukunft des Verkehrs sind. Dies ist eine wichtige Rolle, die wir ernst
nehmen, da wir jede dritte Batterie liefern, die in Fahrzeugen auf der ganzen Welt verbaut sind.

Unser Fokus auf Qualitdt umfasst alle unsere Prozesse von der Idee bis hin zur Lieferung. Wir
starken unsere Leistung durch die Weiterentwicklung von Systemen, Standards und Tools,
wahrend wir den Status quo kontinuierlich herausfordern.

Das Engagement eines jeden Mitarbeitenden nach Exzellenz zu streben, sichert unsere
Marktfihrerschaft, Kundenbindung, Zufriedenheit aller Interessenten sowie profitables
Wachstum.

Diese Richtlinie beschreibt die Qualitatsgrundsatze von Clarios, seinen Tochtergesellschaften
und seinen konsolidierten Joint Ventures.

Arbeitsprinzipien

e Unsere Mitarbeiter machen den Unterschied: Hohe Qualitat ist ein direktes Ergebnis des
Engagements und Verantwortungsgefuhls der Mitarbeitenden in qualitdtsbezogenen
Angelegenheiten.

o  Wir verpflichten uns zur Qualitat. Wir halten unsere Verpflichtungen mit Mut und Integritat
ein.

e Bei uns steht der Kunde im Zentrum: Unser Erfolg wird an der auflergewohnlichen
Qualitat unserer Produkte, Dienstleistungen und Partnerschaft gemessen, die wir
unseren Kunden bieten.

e Unsere Grundsétze bedeuten, dass wir die Dinge richtig machen: Die Einhaltung der
geltenden Anforderungen, Vorschriften und internen Standards von Kunden und
Interessenten ist das Fundament, auf dem wir aufbauen.
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