JOHNSON CONTROL ENTERPISES

——f__;_-—_':‘_: C L A R | O S David Alfaro Siqueiros

= San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leon.

Estimado Socio Comercial,
Para garantizar un procesamiento eficiente y oportuno de sus facturas con Clarios, considere la siguiente guia
y recomendaciones. Si los requisitos no se cumplen, las facturas no podran ser procesadas y seran devueltas

con una notificacién de rechazo.

Requisitos para Facturas y Notas de Crédito

e lafactura debe contener Unicamente un nimero de orden de compra y un nimero de remision.

e Lafactura debe incluir nimero de factura, fecha de factura, nimero de remision y ubicacion de entrega
(Ship To).

e Lafactura debe contener el nombre y direccidn correctos de la entidad legal y cumplir con los requisitos
legales aplicables.

e lafactura debe mostrar claramente el nimero de orden de compra (PO).

e Realizar carga de factura en portal validador fiscal (compartido por su comprador)

e Una factura por PDF.

e No combinar facturas de multiples entidades Clarios.

Correos Electronicos

Helpdesk AP: ps-helpdesk-ap@clarios.com

Cambios de Cuenta Bancaria y/o Cambio de datos maestros
Por favor realizarlo mediante su comprador, el equipo de compras crea solicitud de cualquier modificacidn
de datos.

Informacién General de Pagos
La fecha de factura es utilizada para calcular la fecha de vencimiento (sumando sus condiciones de pago, por
ejemplo, 90 dias)

¢ Clarios tiene dos ciclos de pago al mes. Por lo general, todas las facturas vencidas se pagaran en el quincenal
mas préximo, sus fechas de pago las puede encontrar en el portal de proveedores.

¢ Para consultar el estado de sus facturas, por favor registrese en nuestro Portal de Estado de Facturas de
Proveedor de Clarios (Enlace: portal de proveedores). Alli podra ver qué facturas han sido procesadas y cudles
aun estan pendientes de pago. Por favor solicite acceso y si tiene alguna pregunta adicional o necesita
asistencia, por favor contacte a nuestro Helpdesk

Helpdesk contact details:
ps-helpdesk-ap@clarios.com

Powering today, into tomorrow.



